Regulamin ptatnosci i anulacji

o Niniejszy regulamin okresla zasady ptatnosci dokonywanych w Hotelu
Mazowiecki w todzii na konto :

Bank Millennium

291160 2202 0000 0002 4390 7655

PLATNOSCI

2.

Dokonanie zaptaty przez Goscia jest rbwnoznaczne z akceptacja regulaminu
ptatnosci.

Wysokos$é dokonywanej optaty okreslana jest w oparciu o konkretng oferte.
Formy ptatnosci :

o Gotéwka w recepcji hotelu

o Karta ptatnicza w recepcji hotelu

o Przelew na konto hotelu: Bank Millennium 29 1160 2202 0000 0002 4390
7655

o —Wtytule wptaty nalezy wpisa¢: Numer rezerwacji, date pobytu, nazwisko
osoby rezerwujgcej

Chec otrzymania faktury nalezy zgtosi¢ przed dokonaniem ptatnosci w
przeciwnym wypadku otrzymanie faktury nie bedzie mozliwe.

Paragon na kwote mniejszg niz 450 zt z wpisanym numerem NIP jest fakturg
uproszczong

NIEDOJAZD

1.

2.

W przypadku niepojawienia sie goscia zgodnie z planowanym terminem
przyjazdu, rezerwacje niegwarantowane tj. nieoptacone zostajg automatycznie
anulowane o godz. 18:00

W przypadku niepojawienia sie goscia zgodnie z planowanym terminem
przyjazdu, rezerwacje gwarantowane tj. optacone zostajg automatycznie
anulowane o godz. 12:00 nastepnego dnia, a przedptata nie podlega zwrotowi.

ANULACIJE

1.

W przypadku anulacji rezerwacji w terminie minimum 7 dni przed planowanym
przyjazdem zwracane jest 100 % przedptaty.

W przypadku anulacji rezerwacji w terminie krétszym niz 7 dni ,ale minimum 3 dni
przed planowanym przyjazdem Hotel zastrzega sobie prawo do potrgcenia kwoty



réownej 50% wartosci pierwszej doby zarezerwowanych pokoi wraz z ustugami
dodatkowymi.

3. W przypadku anulacji rezerwacji w terminie krétszym niz 3 dni przed planowanym
terminem przyjazdu, Hotel zastrzega sobie prawo do potrgcenia kwoty rowne;j
wartosci pierwszej doby zarezerwowanych pokoi wraz z ustugami dodatkowymi.

REZERWACJE DOKONANE PRZEZ POSREDNIKOW

Rezerwacje dokonane poprzez system rezerwacyjny badz portal posredniczacy w
rezerwacjach, podlegaja regulaminowi ptatnosci i polityce anulacji zawartej w danym
systemie lub portalu rezerwacyjnym.

REZERWACJE GRUPOWE

W przypadku rezerwacji grupowych zasady ptatnosci i warunki anulacji uzgadniane sg z
Dziatem Sprzedazy Grupowe;.



